
2026 年 9 月 4 日 

お 客 様 各 位 

株式会社 京王百貨店 

 

商品回収に関するお詫びとお知らせ 

 

平素は格別のご愛顧を賜り厚く御礼申し上げます。 

 この度、弊社新宿店 7 階大催場「大北海道展」に出店（8 月 20 日～30 日）しておりました「札幌バ

ルナバフーズ株式会社（出店屋号：バルナバハム）」の一部の商品につきまして、誤って冷凍品を冷蔵

品として出荷、管理、販売していたことが判明いたしました。 

 お客様には大変ご心配、ご迷惑をおかけいたしますことを、深くお詫び申し上げます。 

当該商品をお買い上げのお客様は、誠に恐れ入りますが、下記お問合せ先までお申し出くださいま

すようお願い申し上げます。 

 弊社といたしましては再発防止に向け品質管理体制の一層の強化に努めてまいります。何卒ご理解を

賜りますようお願い申し上げます。 

 

記 

 

【対象商品】 

販売場所：7 階大催場 大北海道展 バルナバハム（C6 柱） 

販売期間：2026 年 8 月 22 日（土）～8 月 30 日（日） 

商品内容：「農家のベーコン BL300ｇ」2,289 円（税込）、販売個数 20 点 

賞味期限の表示が「2027 年 6 月 10 日」の商品 

(冷凍品を誤って冷蔵品として販売したため、実質の賞味期限は 2026 年 9 月 18 日) 

 ※なお、同コーナーで販売した賞味期限表示が「2026 年 9 月 10 日」「2026 年 9 月 15 日」 

        「2026 年 9 月 18 日」「2026 年 9 月 19 日」の商品は、適正に管理されております。  

          

                                 表示はパッケージ裏面のシールにございます 

 

【商品の交換または返金に関するお問合せ先】 

札幌バルナバフーズ株式会社 営業部   

  TEL：０１１－６４２－４１８６ (9 時～16 時、土日祝除く) 

  住所：〒063-0846 北海道札幌市西区八軒６条西 10 丁目３番 15 号 
 

【商品の品質に関するお問合せ先】 

札幌バルナバフーズ株式会社 品質管理室  

    TEL：０１１－６４３－２５５７ （9 時～16 時、土日祝除く） 

  住所：〒063-0849 北海道札幌市西区八軒 9 条西 10 丁目 1 番３７号 
 

【ホームページからのお問合せ先】 https://barnabas.jp/form-1/ 

以 上 

https://barnabas.jp/form-1/

